


skutečné potřeby

rodiny i jednotlivci se ocitají ve složitých
potížích, jako jsou ztráta práce nebo
bydlení, obtížné vztahy, psychické potíže
jsme jim nablízku, s pomocí i radou

dbáme o komplexní podporu lidí

spolupracujeme

rozvíjíme spolupráci s institucemi a
organizacemi v regionu, s nadacemi i
jednotlivci
vždy je to prospěšné pro službu i klienty

aby podpora byla funkční

Časovaná bota

získala ocenění za rok 2024 za příkladný
rozvoj týmové sociální práce 
vedoucí služby nízkoprahová zařízení pro
děti a mládež

Mgr. Adéla Galbavá

KOSTKA 2025KOSTKA 2025KOSTKA 2025
„O KOSTKU PESTŘEJŠÍ ŽIVOT“„O KOSTKU PESTŘEJŠÍ ŽIVOT“„O KOSTKU PESTŘEJŠÍ ŽIVOT“

* použité fotky jsou dokumentační, nesouvisí s kazuistikou



sociální služby

terénní programy
sociálně aktivizační služby pro rodiny
nízkoprahové zařízení pro děti a mládež
odborné sociální poradenství
osobní asistence

v Krásné Lípě i v regionu Šluknovska

další služby

retrostipendia a kariérové poradenství
včasná péče v klubu Včelka
preventivní programy
akce pro seniory

individuální pomoc dětem i dospělým

naše poslání
Provázíme lidi ze Šluknovského výběžku od
prvních krůčků do posledních chvil.
Pomáháme jim s řešením nelehkých situací
v průběhu života, na které nechtějí být sami.
S respektem k rozmanitým potřebám
podporujeme kvalitu života v regionu.

O NÁSO NÁSO NÁS
„O KOSTKU PESTŘEJŠÍ ŽIVOT“„O KOSTKU PESTŘEJŠÍ ŽIVOT“„O KOSTKU PESTŘEJŠÍ ŽIVOT“



naše zásady
individuální přístup ke každému člověku
respekt a zachování důstojnosti
bezpečí a mlčenlivost
odbornost a flexibilita
podpora samostatnosti a autonomie
spolupráce 

jsme členy
Asociace poskytovatelů sociálních
služeb
Česká asociace streetwork
Platforma včasné péče
Platforma Šluknovsko pečuje
Do konce doma,  z. s.

informace
Kostka Krásná Lípa, p. o.
Masarykova 1094/4, Krásná Lípa
založena 1. 6. 2008
ředitelka Bc. Hana Volfová
zřizovatel město Krásná Lípa
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klub Včelka

pomáháme

Deniska

VČASNÁ PÉČEVČASNÁ PÉČEVČASNÁ PÉČE
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podporujeme děti v přirozeném vývoji
děti získávají znalosti, dovednosti a
návyky, učí se být s dalšími dětmi
podporujeme rodiče při přestupu do MŠ

pro děti od 3 let věku a jejich rodiče

podpořili jsme 22 dětí a jejich rodičů
10 dětí přestoupilo do MŠ
pomohli jsme s přestupem a komunikací
spolupracujeme s MŠ Krásná Lípa

vytvářet dobrý základ pro další život

Díky podpoře se jemná motorika
zlepšila, u hrubé jsme doporučili
vyšetření. Deniska se dobře vyvíjela a
brzy vše dohnala, v září jde do školky.

často padala, nemohla uchopit věci



jak pracujeme

při přestupu

Honzík
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samostatnost, sebeobsluhu a chování
komunikaci a porozumění
pozornost a učení se
tvořivost, hravost a spolupráci

rozvíjíme dovednosti a znalosti dětí

péče o dítě i zdravotní potřeby
komunikace, zápis i docházka
orientace v obtížné situaci a poradenství
jednání s úřady, lékaři ad.

podporujeme rodiče a školku

chtěl být jako ostatní děti a hrát si s nimi,
sám mamince řekl, že chce chodit pěšky
získal větší pohyblivost a zapojil se do her
venku i uvnitř

jezdil v kočárku a hůř se pohyboval



pro děti a mládež 

zásady služby

Hanka

NÍZKOPRAHYNÍZKOPRAHYNÍZKOPRAHY
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pomáháme zvládat obtížné a rizikové
situace běžného života
podporujeme schopnosti a zájmy dětí
rozvíjíme poznání světa i sama sebe

rozvíjíme dovednosti a znalosti dětí

poskytujeme otevřenou zpětnou vazbu a
pomáháme učit se z chyb
pomáháme zorientovat se a hledat
zdravá řešení

respektujeme rozhodnutí i životní styl

pomohli jsme jí zajistit letní tábor a
získat na něj finance
aktivní čas a nové zážitky posílily její
sebevědomí a nová přátelství

poflakuje se a má konflikty



kompetence

Amari a T-klub

Ondra
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v těžkostech ví, kam se jít poradit
učí se zvládat nároky každého dne
pečuje o sebe i své vztahy
učí se a přemýšlí o budoucnosti

individuální podpora dle potřeb dítěte

poskytujeme bezpečný prostor, pomoc
podporujeme školní úspěšnost
podporujeme duševní zdraví
působíme preventivně

a jsme i v terénu – podpořeno 151 klientů

pomohli jsme domluvit vyšetření, Ondru
na něj připravili – po operaci by se měla
situace s nedoslýchavostí zlepšit
začal chodit na logopedii i do klubu 

žije s prarodiči, špatně slyší, je nepozorný



retrostipendia

individuální pomoc

jarní a letní tábor
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podpořili jsme 60 studentů, z toho 4
vysokoškoláky  
poskytujeme kariérové poradenství
vyplatili jsme 544.500 Kč

podporujeme studenty v dokončení školy

děti mají pomůcky do školy i na kroužky
zaplatí si kroužky, internát, ZUŠ
udělají si autoškolu, rozvíjí své koníčky a
zájmy
podpořeno 48 dětí částkou 652.238 Kč

pomoc od Nadace Moneta Clementia

zúčastnilo se 54 dětí
celé dva měsíce pořádáme řadu akcí
součástí je prázdninová škola – pomoc
dětem s reparáty, hravé učení

pro děti, které nikam nejezdí



logopedie

doučování a reparát

exkurze 

NÍZKOPRAHYNÍZKOPRAHYNÍZKOPRAHY
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každé z 10 dětí má 5 sezení
díky zlepšení řeči se mění postavení dětí
v kolektivu a zlepšuje se prospěch
zvyšuje se sebevědomí dítěte

poskytujeme nedostupnou službu

na doučování chodí 15 dětí
spolupracujeme s pedagogy
děti mají velký zájem
bráníme propadnutí a zhoršení známek

pravidelná příprava do školy

děti se podívají do škol i do firem
vytváří si reálný obraz o zaměstnání
ujasní si představy o své budoucnosti
pomůžeme s výběrem SŠ i motivací

pomůžeme s výběrem školy i povolání



Sola pomáhá

zvládání vzteku

prevence do škol

NÍZKOPRAHYNÍZKOPRAHYNÍZKOPRAHY
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dodává menstruační pomůcky na T-klub
pomáhá se vzděláváním
podporuje otevřenou a bezpečnou
komunikaci o menstruaci

bezpečné dospívání

učíme se porozumět emocím a vzteku
hledáme bezpečné způsoby, jak ho
vyjadřovat
učíme se budovat zdravější vztahy

výjezd s Filipem Hajnou

přednášky o sexualitě
otevíráme témata vztahů, hranic,
bezpečí a zdravého chování
podporujeme porozumění svému tělu

pro žáky druhého stupně



ve škole

po škole

akce

PREVENCEPREVENCEPREVENCE
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mapuje školní prostředí a předchází
rizikovému chování
poskytuje individuální pomoc žákům
zlepšuje školní klima

sociální pracovnice na základce

preventistky jsou v terénu
posilují dovednosti a zdravé návyky
organizují volnočasové aktivity
působí preventivně

bezpečně ve volném čase

pořádáme příměstské tábory
pořádáme akce a výjezdy, preventivní
akce ve škole i mimo ni
podporujeme zdravější vztahy 

připravujeme řadu akcí



pro rodiny s dětmi

zásady služby

kazuistika

SAS PRO RODINYSAS PRO RODINYSAS PRO RODINY
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pomůžeme zorientovat se v situaci
předcházíme rizikovým situacím
rozvíjíme dovednosti pro život
podporujeme bezpečí a stabilitu

v regionu podporujeme 33 rodin

respektujeme životní styl rodiny
posilujeme její stabilitu a odolnost
zaručujeme důvěrnost informací
podporujeme rozvoj vztahů 

orientujeme se na potenciál rodiny

teta převzala dítě do péče z DD
pomohli jsme v péči, vybavení i stabilizaci
dítě se vrátilo do školy, složilo reparát
začalo navštěvovat kroužky

útěky, šikana, zanedbání péče



výjezdy

materiální pomoc

kazuistika
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učíme se nové dovednosti
vytváříme prostor pro rozvoj vztahů v
jiném prostředí
za účasti terapeuta

tři výjezdy pro rodiny

pro spolupracující rodiny
poskytnutím potravin podporujeme
změnu a zajištění péče o děti
Krabice od bot – 680 vánočních dárků

3191 kg potravin, drogerie, 2 tuny textilu

rodina s pomocí získala bydlení
děti se vrátily do školky a školy
otec získal zaměstnání
děti nebyly odebrány, žijí s rodiči doma

rodina žila v zahradní chatce



pro lidi v obtížích

zásady služby

kazuistika

TERÉNNÍ PROGRAMYTERÉNNÍ PROGRAMYTERÉNNÍ PROGRAMY
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podpora 155 osob
pomoc s vyřizováním dokladů a žádostí 
pomoc s bydlením, prací i dalším
služba je 31. 12. 2025 ukončena

pomáháme zvládat situace a učit se z nich

respektujeme tempo a rozhodnutí
podporujeme samostatnost
dbáme o mlčenlivost
hledáme funkční řešení situace

jsme klientům nablízku

pomohli jsme najít stabilní práci
doprovodili jsme ji do poradny
klientka požádala o insolvenci
klientka cítí velkou úlevu

klientka má dluhy a exekuce



pro nejchudší

zásady služby

kazuistika

TERÉNNÍ PRÁCETERÉNNÍ PRÁCETERÉNNÍ PRÁCE
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pomohli jsme s registrací do systému
Jenda a žádostí o dávky
pomohli jsme najít lékaře a zdravotní
pomoc

podpořili jsme 132 osob

důstojnost a mlčenlivost
podpora znalostí a dovedností
podpora přístupu ke službám
spolupráce 

podporujeme romskou menšinu

pomohli jsme jí s přístupem k PC
vytvořili jsme jí účet v aplikaci Jenda,
doložili vše potřebné a požádali o dávku
stabilizovali jsme její bydlení

žena je dlouhodobě nezaměstnaná 



v nepříznivé situaci

zásady

kazuistika

ODBORNÉ PORADENSTVÍODBORNÉ PORADENSTVÍODBORNÉ PORADENSTVÍ
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podpořili jsme 108 osob
pomůžeme zorientovat se v možnostech
díváme se na situaci komplexně
podporujeme dle kompetencí

poskytujeme pomoc i odbornou radu

stabilizujeme situaci
zaměřujeme se na srozumitelnost a
jednotlivé kroky
podporujeme aktivitu klienta

poskytujeme službu dle potřeb

ověřili jsme práva k bytu a výživné
následně byly klientce svěřeny děti do
péče,  vyřídila si výživné i bydlení
klientka ví, jak má dál postupovat

žena s dětmi má agresivního partnera



občanskoprávní

insolvence

dočasná ochrana

DALŠÍ POMOCDALŠÍ POMOCDALŠÍ POMOC
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poradenství poskytuje JUDr. Pražák
podpořil 22 osob

dvakrát měsíčně

pomohli jsme podat 15 návrhů
insolvence byly schváleny

pomoc s oddlužením

poskytujeme poradenství
pomáháme se stěhováním a vybavením
pracujeme s dětmi, podporujeme studium
pořádáme příměstské tábory

poradenství i práce s dětmi, pro 78 osob



zůstat doma

zásady

kazuistika

OSOBNÍ ASISTENCEOSOBNÍ ASISTENCEOSOBNÍ ASISTENCE
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pečujeme o člověka i domácnost
doprovázíme na úřady i za přáteli
podporujeme zachování dovedností
doprovázíme v závěru života

pečovali jsme o 86 klientů

respektujeme zvyklosti, způsob života i
rozhodnutí
podporujeme samostatnost
péče je dle individuálních potřeb

právo žít a dožít doma

pomáhali jsme s péčí a koupáním
po zlomenině krčku jsme péči navýšili
pečovali jsme i o každodenní radosti 
paní zemřela doma, jak si přála

syn pečoval o svou matku



doprovázení

spolupráce

kazuistika

OSOBNÍ ASISTENCEOSOBNÍ ASISTENCEOSOBNÍ ASISTENCE
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mluvíme o kvalitě života každého dne
podporujeme blízké v péči
upravujeme péči dle měnících se potřeb
jsme přítomni u těžkých chvil

pomáháme zemřít doma

s rodinou a blízkými
s domácím hospicem
s nemocnicemi i duchovními
s terénní zdravotní službou a lékaři

v domácí péči spolupracujeme

pomáhali jsme při hygieně a zvládání
nové situace
doprovázeli jsme na vycházky 
po operaci již službu nepotřebuje

návrat domů se stomií



Šluknovsko pečuje

Do konce doma, z. s.

změny v regionu

PLATFORMAPLATFORMAPLATFORMA
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spolupracujeme v komplexní péči
podporujeme změny v regionu
organizujeme mezioborovou supervizi a
vzdělávání

pravidelná mezioborová setkání

přináší vzdělávání v paliativní péči
pořádá akce
pracuje s dobrovolníky
podporuje informovanost a spolupráci

jsme spoluzakladateli

MUDr. Nováková působí jako paliativní
praktik a přihlásila se k atestaci z PM
vyjednáváme o otevření paliativní
ambulance
zlepšujeme dostupnost péče

co se nám podařilo



akce pro seniory

vzděláváme se

Ježíškova vnoučata

AKCE PRO SENIORYAKCE PRO SENIORYAKCE PRO SENIORY
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výlety do Litoměřic nebo Zákup
setkání s muzikou i tancem
klidnou jógu pro seniory
akce v S-klubu

pořádáme akce pro krásnolipské seniory

výcvik krizové intervence
komunikace 
vzdělání v paliativní péči a přístupu
case management

zaměstnanci mají lepší vzdělání

pomohli jsme jim přihlásit se a sepsat
jejich přání
všichni byli podpořeni dárci

podpořili jsme 10 osamělých seniorů



ROZPOČETROZPOČETROZPOČET
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KOSTKA KRÁSNÁ LÍPA, p. o., rozpočet 2025 v tis. Kč – PLNĚNÍ

SU v tis. Kč* 2. opatření Plnění 2. opatření Plnění

HČ HČ VČ VČ

501 Spotřeba materiálu 750 741 2 2

502 Spotřeba energie 400 479 340 325

511 Opravy a udržování 130 127 20 13

512 Cestovné 180 177 0 0

513 Náklady na reprezentaci 5 0 0 0

518 Ostatní služby 1 752 1 862 128 128

521 Mzdové náklady 14 833 14 257 60 60

524 Zákonné sociální pojištění 4 664 4 577 0 0

527 Zákonné sociální náklady 204 203 0 0

538 Jiné daně a poplatky 18 18 0 0

542 Jiné pokuty a penále 0 0 0 0

549 Ostatní náklady z činnosti 275 250 0 0

551 Odpisy dlouhodobého
majetku 847 847 0 0

558 Náklady z DDM 350 363 0 0

NÁKLADY CELKEM 24 408 23 901 550 528
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KOSTKA KRÁSNÁ LÍPA, p. o., rozpočet 2025 v tis. Kč – PLNĚNÍ

SU v tis. Kč* 2. opatření Plnění 2. opatření Plnění

HČ HČ VČ VČ

602 Výnosy z prodeje služeb 2 599 2 646 350 395

603 Výnosy z pronájmů 3 2 200 178

648 Čerpání fondů 546 0 0 0

649 Ostatní výnosy z činnosti 604 655 0 0

669 Ostatní finanční výnosy 2 280 2 327 0 0

672 Výnosy z nároku na
prostředky státního rozpočtu 783 985 0 0

672 Výnosy z nároku na USC –
obec 2 436 2 136 0 0

672 Výnosy z nároku na USC –
kraj 14 310 14 310 0 0

672 Výnosy z nároku na USC –
ostatní 847 847 0 0

VÝNOSY CELKEM 24 408 23 908 550 573

431 Výsled. hospod. ve schval. 0 7 0 45
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Dárce – zdroj Název projektu Dotace Aktivity

Ústecký kraj – MPSV
Sociální služby – velká
dotace

14.140.200 Kč
Poskytování sociálních
služeb

Ústecký kraj 
Sociální služby – malá
dotace 

169.910 Kč
Poskytování sociálních
služeb

Operační program
Spravedlivá
transformace –
Spolufinancováno
Evropskou unií

Prevence 2025–2027 1.231.715 Kč Prevence pro žáky ZŠ 

UV RVRZ Terénní práce 300.000 Kč Poskytování terénní práce

Obce Šluknovska
– Rumburk 
– Šluknov 
– Varnsdorf 

160.000 Kč
15.000 Kč
57.000 Kč

Poskytování regionálních
sociálních služeb
 

Nadační fond Albert
Nadační fond Albert
– nadační běh 
– advent a Velikonoce 

 
23.100 Kč

7.500 Kč

Výroba a prodej předmětů
advent a Velikonoce a
oblečení Lila rosa

Nadace MONETA
Clementia 

– retrostipendia a
kariérní poradenství
– klub Včelka
– prevence do školy

1.000.000 Kč
Práce se studenty, kariérové
poradenství, včasná péče,
prevence do školy

Nadace MONETA
Clementia 

– individuální podpora
– příměstské tábory
– logopedie
– doučování

1.022.657 Kč

Individuální podpora dětí a
dospívajících, zájmové
aktivity, pomůcky do školy,
řidičské oprávnění,
logopedie, doučování, účast
na akcích školy
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Dárce – zdroj Název projektu Dotace Aktivity

Nadace Albatros
Včasná péče klub
Včelka

400.000 Kč
Včasná péče pro děti v
předškolním věku a jejich
rodiče

Nadace J&T Podpora rodin v krizi 50.000 Kč Výjezd pro rodiny a terapie

Nadace ČEPS
– výjezd Zvládání
vzteku
– vzdělávání OA

73.900 Kč
100.000 Kč

Zvládání vzteku – výjezd s
programem. Vzdělávání a
péče OA – krizová intervence

Nadace Simony
Kijonkové

Včasná péče Klub
Včelka

150.000 Kč
Včasná péče pro děti v
předškolním věku a jejich
rodiče

Nadace EP Group Doma je doma 0 Kč
Domácí péče a doprovázení –
dotace na 2026–2027

Dary Sociální práce 70.174 Kč Prodej kalendáře, dary

Nadace ČSOB Klub Včelka 20.000 Kč Dar na včasnou péči

POMPO III Potravinová pomoc 24.383 Kč
Distribuce potravinové
pomoci

SO Sever
Program MV na
podporu osob s
dočasnou ochranou 

53.160 Kč
Poskytování poradenství a
koordinace, příměstské
tábory a akce pro děti
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Nadace MONETA Clementia je dalším rokem partnerem
Komunitního centra Kostka Krásná Lípa, které pomáhá dětem
ohroženým předčasným odchodem ze vzdělávání. Společné hodnoty
a důraz na rovné příležitosti přirozeně vedly k úzké spolupráci, jež se i
v roce 2025 dále rozvíjela.

Díky této spolupráci podpořila Nadace MONETA Clementia 120 dětí
celkovou částkou 1 022 657 Kč a zároveň poskytla organizaci Kostka
Krásná Lípa 1 000 000 Kč z grantového programu. Podpora byla vždy
přizpůsobena individuálním potřebám dětí – od zajištění doučování a
kurzů přes nákup studijních pomůcek až po podporu samostatnosti a
výběr volnočasových aktivit. Příspěvek z grantového programu
směřoval na financování potřeb klubu Včelka, mzdy kariérního
poradce pro retrostipendia, projektu Rodiny v krizi a přípravu a
průběh přednášek v rámci projektu Základní prevence do škol.

Nadace MONETA Clementia věří, že každé dítě si zaslouží šanci uspět
bez ohledu na svou výchozí situaci a že investice do vzdělání, rozvoje a
zážitků dětí mají dlouhodobý pozitivní dopad nejen na jejich životy,
ale i na celou společnost. Spolupráci s Kostkou Krásná Lípa proto
vnímá jako smysluplné partnerství, které chce i v dalších letech dále
rozvíjet.
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V dalším období chceme nadále rozvíjet služby, které reagují na
skutečné potřeby lidí ve Šluknovském výběžku. Chceme být
organizací, která je lidem nablízku v těžkých chvílích, podporuje jejich
důstojnost, bezpečí a možnost žít kvalitní život ve svém přirozeném
prostředí.
Naším cílem je posilovat dostupnost a provázanost pomoci pro děti,
rodiny, dospívající, seniory i lidi v krizových situacích. Chceme dále
rozvíjet včasnou péči, podporu vzdělávání dětí a mladých lidí, práci s
rodinami i preventivní programy, které pomáhají předcházet
závažnějším problémům.
V oblasti péče o seniory a vážně nemocné chceme podporovat
možnost zůstat doma, v prostředí blízkých vztahů a známého zázemí.
Budeme pokračovat v rozvoji spolupráce v paliativní péči a usilovat o
lepší dostupnost odborné podpory v regionu.
Důležitým cílem je pro nás také podpora mezioborové spolupráce.
Víme, že žádná služba nemění prostředí sama. Proto chceme dále
spolupracovat se školami, obcemi, zdravotníky, sociálními službami,
dobrovolníky i dalšími partnery tak, aby pomoc lidem byla
srozumitelná, dostupná a navazující.
Chceme být stabilní a důvěryhodnou organizací, která naslouchá
lidem, rozvíjí odbornost svých pracovníků a zároveň si zachovává
lidskost, respekt a individuální přístup.
Věříme, že i malá podpora může být pro člověka velkou změnou. A
právě o takové změny budeme usilovat i v dalších letech.

Vážíme si Vaší podpory a spolupráce.

Hana Volfová, ředitelka
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