Co je NZDM

NiZKOPRAHOVE PROTO, ZE JE
DETEM A MLADEZI SNADNC

DOSTUPNE
(ZDARMA, BEZ NUTNOSTI RICT NAM
JMENO, S PRICHODEM A ODCHODEM
KDYKOLIV BEHEM DNE, UCAST NA
AKTIVITACH DLE CHUTI)

KDYZ NECHTEJi PRIJIT NA
KLUB, PRACOVNICI ZA NIMI
VYRAZi VEN NA
VYTIPOVANA MISTA

NA KLUBECH DETI A MLADI
LIDE NAJDOU BEZPECNY
PROSTOR, KDE MOHOU RESIT
SVOJI NEPRIZNIVOU
SOCIALNI SITUACI

JSOU TO KLUBY S
PRIJEMNYM PROSTREDIM,
VOLNOCASOVYM VYBAVENIM
A PRATELSKOU ATMOSFEROU
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Kostka Krasna Lipa, p.o. poskytuje socialni sluzbu Nizkoprahové zafizeni pro déti a
mladez ve dvou klubech:

Klub Kosticky je urcen détem od 6 do 10 let.
T-klub je pro déti, dospivajici a mladé dospélé od 11 do 26 let.
Kluby jsou mistem, kam mohou déti a dospivajici pfichazet resit své problémy, ziskat
odpoveédi na otazky a zazit pozitivni zkusenost s podporou a spolupraci s dospélymi.

Poslanim socialni sluzby nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez v T-klubu a v
klubu Kosticky je: umoZnit détem a dospivajicim ziskavat zkuSenosti, rozvijet
znalosti a dovednosti potifebné k tomu, aby rozuméli narokiim bézného Zivota a
spolecnosti a naucili se je zvladat, pomahat jim FeSit situace, které jsou nebo
mohou byt v budoucnu obtiZné, sloZité Ci rizikové, podporovat je v poznavani a
rozvijeni jejich silnych stranek a vést je k tomu, aby rozuméli svym limitim,
naucili se s nimi pracovat a vytvareli si predstavu o své budoucnosti.

Cile




Cilova skupina

Kdo muZe vyuZivat nase sluzby/
chodit na nase kluby
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Co je neprizniva
situace?
ituace, ktera je pro deti a
mlade lidi tezka.
Nevedi si s ni rady.
Nevi na koho se obratit.

Nemaiji, kdo by jim pomohl s
jejim resenim.




Jaka témata resime?

Zajima te, co za

témata resime?

Nevis, jestli je to
zrovna i Tvoje tema?

AR
Stahni si
Kartu potreb
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Formy sluzby a kapacita
D

MuUze se stat, Ze i kdyZ splfhujes vSechny zakladni
podminky pro vstup do NZDM, ze se dovnitr

nedostanes a prochvili Té odmitneme
[
9

ProtoZe mame.c
(Maximalni pocet
dar




OTEVIRACI DOBA

(BEHEM PRAZDNIN SE MUZE LISIT)

KOSTICKY

Pondéli 12:00 - 17:00
Utery 12:00 - 17:00
Stfeda  12:00 - 17:00
Ctvrtek  12:00 - 17:00

Patek 12:00 - 17:00
(od dvanacti do péti hodin)

T-KLUB

Pondéli  13:00 -18:00
Utery 13:00 - 18:00
Streda 13:00 -18:30
Ctvrtek  13:00 -18:00
Patek 12:00 - 16:00

TEREN
Utery: 12:00 - 14:00
SKATEPARK




SKATEPARK




ZASADY NASI SLUZBY

RESPEKT

respektujeme
dité, jeho Zivotni
styl, rodinu,
rozhodnuti i
pohled na véc

PRIJETI CHYB
pfijimame chyby a
selhani jako pfirozenou

soucast zkusenosti,
které prinaseji zmeény

RESENI SITUACI

verime, ze kazda situace
ma reseni; i malé zmeény
jsou dulezité.

ZPETNA VAZBA

poskytujeme détem informace
a podporu prostrednictvim
otevrené a srozumitelné zpétné
vazby

PRACE TADY A TED

soustredime se na
aktualni potreby ditéte
a zaroven podporujeme

jeho budoucnost

SPOLUPRACE

sluzba vede klienta k
tomu, aby zvladal zivot
mimo ni a pouzival
ziskané zkusenosti

OTEVRENOST VEN

prioritou je spoluprace s
dalSimi subjekty a
partner



KONTAKTY NZDM

KOSTICKY

9 Masarykova 1094/4
Krasna Lipa

@ 777 360 179

T-KLUB

Nemocni¢ni 1093/40

9 Krasna Lipa

@ 774 233 010

Skola, skatepark
nebo dle domluvy




Kontakt na vedouci
sluzby NZDM

Mgr. Adela Galbava
Q‘ 775 708 087




Jak podat stiznost?

ou 2 zpusoby jak si stéZovat ) |

Stiz

‘psanou stfznost ‘
vhodi$ do schranky pred klubem. Stiznost muzes fict,
NEBO kterémukoliv pracovnikovi klubu.
Stiznost posles na adresu: NEBO
\lasarykova 1094/4, Krasna Lipa, 407 46 Stiznost muzes zavolat 775 708 087
o e °

Je na Tobé, jestli se podepises a nechas
nam svoji adresu.

Co se bude dit dal?

Stiznost resi vedouci sluzby.
Kdyz si stézujes na ni, stiznost resi reditelka Kostky

STIZNOST se musi vyfesit do 30 DNI" O




